VASARLAS MENTE

1. Rendelés menete

1.1. Rendelés:

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

Webdruhdzunkban torténé vasarlaskor nem kell kilén regisztralnia, elegendd, ha a
vasarlas folyamdn megadja adatait.

A rendelés soran kotelez6en elkérjik a nevét, e-mail cimét és telefonszamat, valamint
pontos cimét (irdnyitészam, varos, utca, hazszam). Amennyiben a széllitast a szdmlazasi
cimétél eltérd helyre kéri, feltétlendl szlikséges a szallitdsi cime pontos feltlintetése is. A
vevl a jelen webdaruhazban, az adott vasarlasahoz megadott szallitasi adatiban (szallitasi
név, cim) maédositdst nem kérhet. A szallitdsi adatok helytelen megadasabdl eredé
minden hatrany illetve koltség kizardlag a vevét terheli.

A vasarlasi végén, az ASZF elfogadasa soran, On feliratkozik hirlevellinkre is, melyrdl
barmikor leiratkozhat, ha a hirlevél aljan rakattint a ,Leiratkozas a hirlevélrél”-re, vagy
ha elkiildi a , Leiratkozds” szo6t e-mailben a feliratkozott e-mail cimrél. A hirlevélrél vald
leiratkozashoz minden informaciét az Adatvédelmi tajékoztatonkban taldl meg.

1.2. Vasdrldas menete a webdruhdzban:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

A termék megvasarlasahoz a ,,Megrendelem” gomb felett kell kivalasztania a rendelni
kivant termék mennyiségét. Alapértelmezésben mindig 1 db termék jelenik meg a
Kosarban, ezt azonban a kivant mennyiség beirasaval, vagy a ,plusz” (+), ,minusz” (-)
jelek segitségével lehet valtoztatni.

A Kosdarban taldlhaté termékek darabszamanak beallitdsa utan folytatddik a vasarlds a
»Megrendelem” gombra klikkelve.

A kovetkezd Iépésnél megjelenik egy panel, ahol valaszthatjuk azt is, hogy , Tovabb
vasarolok” — ebben az esetben a termék a kosarba kerll, a rendelési adatokat késGbb
adhatjuk hozza. Kés6bb a jobb felsé sarokban Iév6 kosarra kattintva fejezhetjiik be a
rendeléslinket. Valamint valaszthatjuk a ,Rendelési adatok megaddsa és fizetést” is,
ekkor megjelenik a kosar tartalma. A Kosar tartalma nullazassal Urithet6 is.

A, Korartél” kezd6d6en egy kamion mutatja szamunkra, hogy épp hol jarunk a vasarlasi
folyamatban.

A ,Kosar” részben Ujra ellenérizhetjiik a termékbdl rendelni kivdnt mennyiséget, de akar
madosithatunk is rajta. A kosarban taldlhatdo termékek ara bruttd ar, amely mar
tartalmazza az AFA-t is. Minden megrendelt X Grip Trainer mellé ajandékba adunk egy
Non Woven taskat is, amelynek darabszama szintén megjelenik a kosarban. A rendelés
folytatasahoz a ,Leadom a rendelést” gombra kell kattintani.



1.2.6. A kovetkezs lépésben ki kell valasztani, hogy milyen mddon szeretnék, hogy eljuttassuk
Onnek a megrendelt terméket. A hdrom szallitasi mod koéziil valassza ki az On szédmara
legmegfelel6bbet, és kattintson a , Tovabb” gombra. Alapértelmezésben mindig a ,GLS
futarszolgalat” jelenik meg. (Szallitasi és fizetési médokrdl jelen ASZF 4. pontjdban
olvashat bGvebben.)

1.2.7. A kdvetkezd lépésben az On szdmara legmegfelel8bb fizetési médot kell kivalasztania.
Ha kivalasztotta, kérjuk, kattintson a ,Tovabb” gombra. Alapértelmezésben mindig az
L,Utdnvét” jelenik meg. (Szallitasi és fizetési médokrdl az ASZF 4. pontjaban olvashat
bGvebben.)

1.2.8. A kovetkezd lépésben meg kell adnia szamldzasi adatait a 1.1.2. pontban leirtak alapjan,
(Ha a GLS futarszolgdlatot valasztotta, szamlazasi cimén kivil megadhat egy masik cimet
is, azt, amelyre szeretné kérni a kiszallitast. Felhivjuk figyelmét, hogy minden esetbe
vegye figyelembe, hogy futdrszolgalatunk munkanapokon 8.00 és 17.00 6ra kozott
kézbesiti a csomagokat, igy olyan cimet adjon meg, amelyen biztosan megtaldlja a
kiszallitd.) Ha a szamldzéasi és széllitdsi cime azonos, kérjik a ,Tovabb” gombra
kattintson.

1.2.9. Ha a kiszallitast a szamlazasi cimétdl eltéré helyre kéri, abban az esetben a ,Szallitasi
adatok” gombot valassza, és adja meg pontos kiszallitasi cimét, majd ,Tovabb”.

1.2.10. Az utolsé lépésben ellendrizheti rendelésének minden adatat, és ezeken tetszGlegesen
moadosithat is, ha a mddositani kivant mez6 mellett a ,,Médosit” gombra kattint.

1.2.11. Ha a megrendelésével kapcsolatban tovabbi megjegyzése, vagy kiilonleges kérése lenne,
kérjik irja meg nekiink a megjegyzések rovatba.

1.2.12. Rendelését a ,Leadom a rendelést” gombra kattintva akkor tudja véglegesiteni, ha
elfogadja jelen webdruhdz Altaldnos szerzddési feltételeit, és az Adatvédelmi
nyilatkozatat, melyet az ,Elfogadom az altaldanos szerz6dési feltételeket és az
adatvédelmi nyilatkozatot” melletti négyzetbe tett pipaval tehet meg.

1.2.13. Sikeres rendelés leadasa esetén a kovetkezd |épésben lathatja egyedi rendelés szamat. A
rendelésérél kildiink Onnek egy e-mailt, amelyben &sszefoglaljuk a rendelésének
minden adatat.

1.3. Ugyfélszolgdlat
A megrendelésével kapcsolatban Ugyfélszolgalatunkat az aldbbi elérhet&ségeken
hétf6tsl péntekig 9.00-16.00-ig keresheti. A hivas dija alapdijas, a hivét semmilyen emelt
dij nem terheli. Eziton is tdjékoztatjuk, hogy az alabbi telefonszamra érkezd hivasat a
Natura Faktura Kft. minden esetben minGségbiztositasi okok miatt rogziti.

Ugyfélszolgalat: +36 1 255 0770

Budapest, 2014. szeptember 16.



